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Cong tac cai cach hanh chinh nam 2021

Thuc hién Ké hoach s6 175/KH-UBND ngay 28/12/2020 ctia UBND
huyén Nam Péng vé ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2021, Uy ban
nhan dan xa Huong Xuan xay dung ké hoach cong tac CCHC nam 2021 véi cac
ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

Pay manh coéng tac CCHC trong tam 1a tiép tuc d6i mai sap xép, kién
toan t6 chirc bd may gan vdi tinh gian bién ché tai UBND x4 tinh gon, hoat dong
hi¢éu luc, hiéu qua. Xac dinh CCHC la nhiém vu thudng xuyén, giai phdp quan
trong trong chuong trinh lam viéc nam 2021 cia UBND xa lam co s¢ chi dao,
diéu hanh, gop phan hoan thanh cac Chuong trinh, Ké hoach phat trién kinh té -
xa ho1 nam 2021.

Tao budc chuyén bién manh mé vé hién dai héa nén hanh chinh theo
huéng chuyén nghiép va hiéu qua, dam béo tinh lién théng, dong bd, thong nhat
va hoi nhap nham thuc hién c6 hiéu qua cong tac nha nude, gop phan thuc day
phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban x&; gitt viig ky cuong, ky luat hanh
chinh, dao dtrc cong vu va van hda cong s¢, tang cuong y thure trach nhiém, tinh
than phuc vu huéng ti nén hanh chinh kiéu mau.

2. Yéu cau.

Xac dinh 16 trach nhiém nguoi dimg dau cic nganh, to chirc trong viéc
trién khai, thuc hién cac nhiém vu CCHC. Céc chi tiéu, nhiém vu trong ké hoach
CCHC niam 2021 duogc gan két véi cac chi tidu, nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi ciia X3 nam 2020. Piy manh ung dung céng nghé thong tin gan lién véi
quan 1y nha nudc theo TCVN ISO 9001:2015 trong CCHC. Cac cong chirc
chuyén mén nim chic diy du cac nodi dung vé cong tac CCHC ddng thoi chu
dong nghién ctru va ap dung nhimg giai phap d6i méi, phéi hop voi tinh than
trach nhiém cao, théng nhét trong toan thé can bo, cong chirc (CBCC), dam bao
thuc hién cd hiéu qua trong céng tdc CCHC.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2021.
1. Cai cach thé ché.
a) Chi tiéu:
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bam bao 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) duoc ban hanh dung
trinh tu, thu tuc va dam béao chét luong theo quy dinh ctia Luat ban hanh van ban
QPPL va céc van ban lién quan; quy dinh rd trach nhiém ciia cac nganh, to chirc
trong viéc xay dung va thuc hién cac thé ché duogc ban hanh.

b) Nhiém vu:

Xay dung va thuc hién tdt ké hoach kiém tra, xtr Iy van ban QPPL va ké
hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL nam 2021. Tiép tuc nang cao chét
lwong kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL, dam bao vin ban QPPL do
HDND, UBND xa ban hanh phu hgp v6i quy dinh cua phép luat.

Tang cuong va doi méi cong tac kiém tra, gidm sat vi¢c tham muu, ban
hanh van ban QPPL nham loai bo tinh trang loi ich cuc bo trong qua trinh ban
hanh van ban QPPL. Kip thoi phat hién va xir Iy nhiing van ban ¢6 ndi dung
khong dung quy dinh cua phap luét, thiéu dong bo, khong phu hop véi tinh hinh
thue té cta dia phuong; ning cao chat lwong ban hanh vin ban QPPL do HDND,
UBND xa dam bao dung quy dinh.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC).

a) Chi tiéu:

Phan dau 100% TTHC cap xa duoc quy trinh hoa theo ti€u chuan chat
luong ISO 9001:2015 theo hudng don gian, dé }}iéu, dé thuc hién; dam bao murc
do hai long cua ngubi dan ,Vél doanh nghiép vé TTHC dat 100%; muc do hai
16ng cua ca nhan, t6 chirc doi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh dat 100%;
100% TTHC duoc dua vao tiép nhén va giai quyét theo co ché mot cta, co ché

mot ctra lién thong, trong do, tbi thiéu c6 70% TTHC duoc tiép nhan va giai
quyét theo phuong chdm “4 tai chd ” tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua.

b) Nhiém vu:

Tang cudng kiém soat chit ché cac TTHC theo quy dinh cua phap luat
nham dam bao 100% thii tuc moi ban hanh dugc danh gia tac dong theo dung
quy dinh. Tap trung thuc hién Danh muc dich vu cong mirc d 3, mirc do 4 (theo
Quyét dinh s6 2179/QD-UBND ngay 03/10/2018 ctia UBND tinh).

Thuc hién ddy du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén hé thng
truyén thanh, Trang thong tin dién tir va niém yét TTHC tai Bo phan Tiép nhan
va tra két qua cap x. Tién hanh ra soat nham nang cao ty I¢ cac quy trinh giai
quyet TTHC theo co ché mot cira lién thong dé giai quyét cac TTHC lién thong
cac cap va gitra cac co quan hanh chinh nha nudec.

Thuc hién kiém soat chit ché cac quy dinh vé TTHC gén vO1 trach nhiém
ngudi dung dau trong cong tac cai cach TTHC theo Chi thi s6 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cta Tha tuéng Chinh phu. Nang cao nang luc nghién ctru, tham muu
cia CBCC trong cai cach TTHC; ting cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc
thuc hién cai cach TTHC. Td chirc thye hién kip thoi va c6 hi€u qua khi 1anh
dao co quan tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi cta nguoi ddn va doanh
nghiép. Nang cao chat lugng hoat dong ctia Bo phan Tiép nhan va tra két qua
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cap x4 theo hudng ting cudng co sd vat chét, trang thiét bi, ndng cao ning luc
can bd theo phuong cham “Thdn thién, don gian, dung hen”, ddm bao cac quy
dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé viéc thyc
hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC.

3. Cai cach té chiec bd may hanh chinh nha nuée.

a) Chi tiéu: Ra soat, sip xép cac cong chirc chuyén mén thugc UBND xa
theo quy dinh khung cua Chinh phu va van ban huéng dan cia UBND tinh.

b) Nhiém vu:

Tiép tuc ddy manh thuc hién cac Pé an, Ké hoach cia UBND x4 trién
khai thuc hi¢n Chu’ong trlnh Ké hoach cta Tinh uy, UBND tinh, Huyén uy vé
thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 va Nghi quyét sd 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi 1an thtr sau Ban Chap hanh Trung wong
khoa XI1. Phéi hop voi cac to chirc cap trén bb tri, sdp xép d6i ngii CBCC theo
Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 ctia Chinh phu.

Tiép tuc ddi moi viée danh gia, xép loai cong tac CCHC tai UBND X&;
gan két qua danh gia, xép loai voi cong tac thi dua, khen thuong, danh gia chat
luong co quan va CBCC hang nam. Thyc hién Dé an cai thién méi quan hé gitra
co quan hanh chinh nha nuéc véi cong dan, to chic.

Thuc hién nghiém tac Chi thi cia UBND tinh vé ddy manh cong tac cai
cach hanh chinh nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong ctia bd may quan ly nha
nudc chinh quyén cac cap.

4. Xay dung va nang cao chat luwong ddi ngii CBCC.

a) Chi tiéu: Phan dau 100% CBCC lanh dao, quan 1y con thiéu cac ching
chi boi dudng theo tiéu chuan chirc vu lanh dao, quan 1y phai duoc bdi dudng
theo quy dinh. B tri 100% CBCC theo tiéu chuin chtrc danh vi tri viéc lam khi
dugc phé duyét.

b) Nhiém vu:

Nang cao dao dirc cong vy, van hoéa cong so thong qua tuyén truyén, boi
dudng, kiém tra, giam sat trong qua trinh thuc thi cong vu. Tiép tuc day manh
cai cach ché do cong vu, cong chirc. Thuc hién danh gia CBCC trén co s& léy
hiéu qua hoan thanh nhiém vu trong thyc thi cong vu trén co so cu thé hoa diém
s6 cac tiéu chi danh gia gin vdi cac chi s6 tac dong voi nhiéu thanh phan tham
gia.

Trién khai thuc hién €0 hiéu qua Nghi quyét so 39-NQ/TW ngay
17/4/2015 cua Bo Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngi CBCC,
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua Chinh phu vé chinh sach
tinh giam bién ché, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh
phu vé viéc stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP vé
tinh gian bién ché, K& hoach s6 65/KH-UBND ngay 04/6/2015 cua UBND tinh
vé thyc hién Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP caa Chinh phu va Chi thi s6 28/CT-



4

TTg ngay 18/9/2018 ctia Thii twéng Chinh phu vé day manh boi dudng trude khi
bd nhiém chirc vu lanh dao, quan ly doi véi CBCC.,

5. Cai cach tai chinh cong.

a) Chi tiéu: Tang cuong cac bién phap dé quan 1y ngudn thu va dam bao
ngudn thu, tap trung huy dong cac ngudn luc trong x3a hoi chi dau tu phat trién.
Thue hién tiét kiém triét dé, chong lang phi trong str dung ngudn von ngan sach,
dam bao cac chinh sach an sinh xa hoi. Tang cuong ky luat, ky cuong trong
quan 1y ngan sach, xac dinh 1o trach nhiém ngudi dung dau.

b) Nhiém vu:

Trién khai va thuc hién tbt co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo cac
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP d61 voi cac co quan nha nude; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015
va Nghi dinh 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 d61 voi don vi sy nghiép cong
1ap trong linh vuc su nghi¢p kinh t€ va su nghiép khac.

6. Hién dai hoa hanh chinh.

a) Chi tiéu:

- Ung dung cong nghé thong tin, phat trién Chinh quyén dién tir xa.

+100% CBCC st dung hé théng phan mém dung chung tich hop tir cip
tinh dén cap xa.

+ 100% van ban (khong mat) duoc lién thong, ludn chuyén trén moi
truong mang.

+ 100% vin ban ap dung chit ky sb trong vin ban dién tr diing quy dinh.

- Ung dung céng nghé théng tin phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép.

+ Cung cép dich vu cong truc tuyén muc 3,4 va thuc hién mot ctra lién
thong trén moi truong mang.

+60% TTHC dugc trién khai & mirc d6 4.

+ Trang thong tin dién tir cung cap thong tin phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép.

- Phdt trién ha tang cong nghé théng tin va an toan thong tin.

+ Két néi mang MetroNet (mang CPNet) két ndi mang sd liéu chuyén
dung cua Chinh phu, Internet tap trung.

+ Ha tang cong nghé thong tin dap tmg mo hinh Mt cira dién tir hién dai.

b) Nhiém vu:

Thuc hién day manh CCHC gan lién véi Gmg dung cong ngh¢ thong tin va
ap dung h¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015

nham néng cao hiéu lyc, hiéu quan ly cia b may nha nude trén dia ban xa theo
Chi thi s6 26/CT-UBND ngay 17/10/2016 cua UBND tinh. Thuc hién c6 hi¢u
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qua chuong trinh CCHC gén lién véi viéc xdy dung chinh quyén dién tir va cung
cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trong cac linh vuc. Ung dung cong
nghé thong tin trong hién dai hoa hé thong két cau ha ting kinh té - xa hoi, trudc
hét 1a cac linh vuc lién quan t&1 phuc vu nhan dan.

Kiém tra, don dbc viéc xay dung va ap dung, duy tri va cai tién hé théng
quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 theo Quyét dinh sé 12/2015/QD-
UBND ngay 12/3/2015 cua UBND tinh quy dinh viéc xay dung, ap dung, cong
b, duy tri, cai tién hé théng quan 1y chat lugng phit hop TCVN ISO 9001:2015.
Tich cuc tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y vin ban va diéu hanh cac
hoat dong, han ché ban hanh vin ban gidy khong can thiét.

Tang cuong cong tac dam bao an toan thong tin tai UBND x4. Trién khai
tuyén truyén, phd bién néng cao nhan thic va trach nhiém cua cac t6 chirc, ca
nhan trong xa hoi vé vai tro va tim quan trong cua viéc Umg dung cong nghe
thong tin va dam bao an toan thong tin; day manh cong tac dao tao, tdp huin
phat trién ngudn nhan luc dé tmg dung cong nghé thong tin hidu qua.

Ung dung coéng nghé thong tin - truyén thong trong quy trinh xir Iy cong
viéc trong giao dich vdi to chiic, c4 nhan, dic biét 1a trong hoat dong dich vu
hanh chinh cong, dich vu cong cta don vi sy nghiép cong; trién khai, nang cap
hé théng hop truc tuyén. Sir dung thong nhat biéu mau dién tir trong giao dich
gifra co quan hanh chinh nha nuéc, t6 chirc va ca nhan, dap ung yéu ciu don
gian va cai cach TTHC.

Tang cuong dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai, tiép tuc
dau tu xay dung, nang cap tru so, trang thiét b, phuong tién lam viéc cho co
quan xa nham nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh cta co quan hanh
chinh céc cép.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh.
a) Chi tiéu: Chu tich UBND xi to chuc chi dao, trién khai thuc hién

CCHC va chju trach nhiém toan dién vé két qua cong tic CCHC. Thyc hién
kiém tra cong tac CCHC doi1 vai cac cong chire chuyén mon dat 100%.

b) Nhiém vu:

T6 chuc trién khai kip thoi ké hoach CCHC caa UBND xa. Tang cudng
cong tac tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thic phong pht, da dang theo
nganh, linh vyc cta minh phu trach. T6 chirc phat hanh rong réi cac tai liéu
thong tin phu hop voi ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién
dén ting d6i tuong.

Khong ngimg nang cao nhan thue, y thire chap hanh, ky cuong, ky luat
trong dia phuong. Tlep tuc trién khai viéc danh gia, xép loai cong tic CCHC cua
UBND x3; danh gia, xép loai chét lugng hoat dong ciia UBND xa.

Béy manh CCHC, nang cao hi¢u luc, hi€u qua quan 1y cua bd may nha
nudc trén dia ban tinh giai doan 2016-2020.
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Quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau cta nganh, t6 chirc trong viéc trién
khai va to chutrc kiém tra, d6n ddc viéc thue hién cac chu truong, bién phap vé
CCHC va d¢ay manh CCHC gan lién vé6i ung dung cong nghé thong tin va ap
dung ISO nham ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cia bd may nha nudc; nang
cao nhan thurc, ¥ thire chdp hanh ky cuong, ky luat trong co quan nha nudc cia
CBCC vé CCHC trong t6 chitc minh quan 1y.

Tang cuong va thuc hién tdt cong tég: thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc
thu:c hién cong téq CCHC tai L}BND xa de kip thoi rat kinh nghiém, chi dao
khac phuc nhiing ton tai, han ché.

I11. TO CHUC THUC HIEN

Can ctr cac dinh huong vé cong tac CCHC nha nudc giai doan 2016-2020
cua Xé,q ke hoach CCHC nam 2021 nay va tinh hinh thyuc tién ctia cAc nganh, to
chirc dé t6 chuc trién khai, thuc hién.

1. T6 chic tuyén truyén, quan tri¢t vé trach nhiém ctia CBCC vé céc ndi
dung CCHC cua xa.

2. Duy tri, ddm bao kinh phi hang nam dé phuc vu cho céng tic CCHC.

3. Thuc hién day du ché do thong tin bao cdo theo quy dinh.

Trén day 1a Ke hoach CCHC nam 2021 ctia UBND x4, dé nghi cac nganh
t6 chirc phdi hop trién khai thuc hién nghiém tac. Trong qua trinh thyc hién néu

c6 kho khan, vuong miac kip thoi phan anh vé UBND x4 dé xem xét, giai
quyet./.
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