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Huong Xuan, ngay 17 thang 9 nam 2024

BAO CAO
Tinh hinh tiép nhén, gidi quyét va tra két qua gidi quyét TTHC theo co ché
mot cira, co' ché mot cira lién thong va khao sat mirc d hai long

niim 2024 (Tir ngay 16/9/2023 dén 15/9/2024)

Thuc hién co ché béo céo dinh ky, UBND xa Huong Xuén bao cdo tinh
hinh tiép nhén, giai quyét va tra két qua tai Bo phan TN&TKQ trong thoi gian tir
ngay 16/9/2023 dén 15/9/2024 nhu sau:
1.Tinh hinh tiép nhan, giii quyét:

S6 lwong ho so tiép nhan

S6 lwong ho so da giai quyét

S6 lwong ho so dang

giai quyét
STT Linh Vl.l’Etgi{li Troniky
quye 2k 'C | Twky| s« Truéc | Pung | Qua |-z« Trong | Qua
Tong so| Trc d-tiip' tru’(rg Tong so han hang han Tong so han han
% 1Ch vu
tuyén buu
chinh
(=) 0)=®) a1
1) ) + 1@ 6 | 6 + (8) 9 |10 2)+(13) (12) | (13)
(5)+(6) (9)+(10)
1. |Béo trg xa hoi 12 12 0 0 12 12 0 0 0 0 0
2. |Bao tro xa hoi 39 0 39 0 39 37 2 0 0 0 0
(Cap huyén)
3. |Ching thyc 561 | 561 0 0 561 505 56 0 0 0 0
4. Ipat dai (Cap 72 0 72 0 72 70 2 0 0 0 0
huyén)
5. [H6 tich 250 | 250 0 0 250 194 56 0 0 0 0
6. [Nghia vu quan su 2 2 0 0 2 0 2 0 0 0 0
7. [Thi dua - Khen 21 20 1 0 21 20 1 0 0 0 0
thuong
8. [TTHC lién thong 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
linh vuc Nguoi co6
cong (Cap huyén)
9. [Vian hoa - Thé 8 8 0 0 8 8 0 0 0 0 0
thao
Téng cong 967 [853] 114 | 0 | 967 | 848 | 119 | 0 0 0 0

“Tong so hé so di dwoc gidi quyét la 967 hoé so; dat 100%
- Truoc hen va dung hen 967 ho so; dat 100%

- Trej~ hen O ho”“so’; chié'm....,% .
- Tiép nhan hé so truc tuyén 853 ho so; dat 88,2%

*Tong so hé so dang gidi quyét chua dén han la 0 hé so.

2. Téng hop danh gia cia td chire, ¢4 nhin:




2

Trong thoi gian tir ngay 16/9/2023 dén 15/9/2024 Bo phan TN&TKQ da tiép
nhén 55 phiéu danh gid y kién cta to6 churc, cd nhan ung dung Hue S cu thé nhu
Sau.

Stt | Noi dung khao sat

Rathai | Hai | Khéng |Ghi
long long hailong | chu

01 Noi don tiép cua BO phan Tiép

nhan va Tra két qua 55 0 0

02. | Thai d6 phuc vu, hudng dan giai 55
quyet thu tuc hanh chinh cua Bo 0 0
phéan Ti€p nhan va Tra két qua

03. | Thai do tiép nhan, tra két qua 95
giai quyét thu tuc hanh chinh 0 0
cua 6ng/ba ti€ép nhan

04. | Thoi gian xi 1, hoan tra két 95
qua giai quyét thu tuc hanh 0 0
chinh

55

05. | Ho so thi tuc hanh chinh can 0 0
giai quyet.

Noi nhdn: TM. BQO PHAN TN&TKQ
- BTV bang uy; R ¢ A

- TT.HDND x3;

- Chu tich, PCT UBND x3;
- Trang TTDT x3;

- Luu B¢ phan TN&TKQ.

S
CH?TICH UBND
Nguyen Thi Bich Ngoc
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